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1.AMAÇ

Hastanedeki bölümlerin risk durumlarına göre sınıflandırılması ve temizliğinin doğru ve etkin yapılması için yöntem belirlemektir.

2. KAPSAM

Tüm birimleri, temizlik firması çalışanlarını kapsar.

3.KISALTMALAR:

4. TANIMLAR
Yüksek Riskli Alanlar: Ameliyathaneler, yoğun bakımlar, hemodiyaliz üniteleri, infeksiyon kontrol komitesi tarafından belirlenen özel alanlar (izolasyon odaları, hemodiyaliz ünitesi, otopsi salonu, vb.)

Orta Riskli Alanlar: Laboratuarlar, hasta odaları (banyo ve tuvaletler dahil), genel klinikler, mutfak, radyoloji, halka açık işlek bölümler, poliklinikler, patoloji, eczane,  tedavi odaları, bekleme odaları, morg, kafeterya ve diğer iç alanlar ( banyo, koridor, asansör, toplantı odası, ofis, bürolar, merdivenler, personel odaları ve depolar)
Düşük Riskli Alanlar: İdari bölümler, konferans salonları, steril olmayan destek bölümleri ve diğer iç alanlar( banyo, balkon, koridor, asansör, mutfak, depo, toplantı odası, büro ve personel odaları, yükleme-boşaltma odaları), arşiv, teknik servis, çevre alanlar ve bu alanlardaki iç bölümler (balkon, tuvalet, koridor, yollar, bahçe bölümleri, asansör, depo, toplantı odası, bürolar)
	RİSK DÜZEYİ
	TEMİZLİK ŞEKLİ

	Yüksek Riskli Alanlar
	Temizlik + Dezenfeksiyon

	Orta Riskli Alanlar
	Temizlik  +Lüzum halinde dezenfeksiyon

	Düşük Riskli Alanlar
	Temizlik +Lüzum halinde dezenfeksiyon


5. SORUMLULAR: 

5.1.
 Servis Sorumlu Hekimi

5.2.
 Servis Sorumlu Hemşiresi

5.3.
 Enfeksiyon Kontrol Komitesi

6.UYGULAMA

6.1.Bütün Bölgelerde Ortak Kurallar

6.1.1. Temizliğe başlamadan önce ve temizlik bitiminde eller yıkanmalıdır.

6.1.2. Temizlik personeli, temizlik sırasında mutlaka eldiven giymelidir. 
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Hastane Temizliğinde Eldiven Kullanımı

	Alan
	Eldiven Türü
	Renk

	Temizlik
	Plastik
	Kırmızı

	Evsel Nitelikli

Atık Toplama
	Plastik
	Sarı 

	Cam
	Plastik
	Mavi

	Tıbbi Atık Toplama
	Kumaş üzerine kauçuk kaplı
	Turuncu


6.1.3. Tuvalet ve lavabo temizliğinde kırmızı renkli temizlik eldiven ile eşya ve yüzey temizliği yapılmamalıdır.
6.1.4. Ellerinde yara, çizik vb. bulunan personel toz alma işlemi sırasında uygun eldiven giymeli, işlem bitiminde eldiveni çıkararak ellerini yıkamalıdır. Eldivenli ellerle kapı kolu, telefon, masa vb yerlere dokunmamalıdır.

6.1.5. Temizlik temiz alandan kirli alana doğru / en az kirli alandan kirli alana doğru yapılır.

6.1.6. Temizlik hasta bölgeleri-hasta bölgesinin bulunduğu alanlar, koridorlara doğru yapılmalıdır.
6.1.7. Tuvaletler en son temizlenmelidir.  

6.1.8. Temizlik malzemeleri her bölüm için farklı olmalıdır.

6.1.9.Temizlik, çalışan personelin hareketliliği başlamadan önce yapılır. Gün sonunda işlem tekrarlanır (alanın risk durumuna göre)

6.1.10 Temizlik solüsyonu temizlenen bölgenin risk durumuna göre hazırlanır

	Tüm yer yüzeylerde ve riskli alanlarda  dezenfeksiyon öncesinde
	Temizlik
	5 litre suya 1 çay bardağı ( 100 ml.) deterjan eklenmeli

	Yüksek riskli alanlarda 
	Dezenfeksiyon
	5 litre suya yarım litre çamaşır suyu yada 2 -3 adet klor tablet eklenmeli


6.2.11.Temizlenecek alana göre kova ve bez rengi belirlenir.
	Bölüm
	Kova Rengi
	Bez Rengi

	Tuvalet hariç bütün ıslak alanlar
	Sarı
	Sarı

	Bütün kuru alanlar (kapı, pencere, mobilya, ayna, vb.)
	Mavi
	Mavi

	Tuvalet ve laboratuar alanları
	Kırmızı
	Kırmızı


62.12. Temizlik malzemeleri ile dezenfektanlar (çamaşır suyu vb.) karıştırılmamalıdır.

6.2.13. Temizlik bitiminde kullanılan malzemeler (paspaslar ve kumaş malzeme vb) çamaşır makinasında yıkanıp kurutulmalı yada bol sıcak su ve deterjanla yıkanıp kurutulmalıdır. 
6.2.14. Temizlik malzemeleri kova içinde ve ıslak bırakılmamalıdır.
6.2.15. Kirli bezle temizliğe devam edilmemeli, sık sık bez değiştirilmelidir. 
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6.3.21.Kirli mop ile temizlik yapılmamalı, kirlenen moplar çamaşır makinasında yıkanıp, kurutularak saklanmalıdır. Gün sonunda tüm moplar mutlaka çamaşır makinasında yıkanıp kurutularak 6.2.16. Kirlenen bezler çamaşır makinasında yıkanıp kurutulduktan sonra kullanılmalıdır.

6.2.17. Kuru süpürme, silkeleme yapılmamalıdır.

6.2.18.Temizlik/dezenfektan çözeltileri kirlendiğinde ve/veya 2-3 hasta odasında kullanımdan sonra, her izolasyon odası için kullanımda sonra (koruyucu izolasyon hariç), koruyucu izolasyon odasında kullanımdan önce dezenfektan/temizlik solüsyonu değiştirilmelidir

6.2.19. Yüksek riskli alanlarda temizlik ve dezenfeksiyon yapılmalı, orta ve düşük riskli alanlarda temizlik yapılmalıdır.

62.20. Temizlik bitiminden sonra atıklar uygun şekilde transport edilir.

6.2.21. Çamaşırlar “Çamaşırların Toplanması ve Taşınması Talimatına” uygun toplanır ve transferi yapılır.

6.3. Yer Yüzey Temizliği
6.3.1. Kat arabasında gerekli tüm temizlik malzemelerinin bulunup bulunmadığı kontrol edilmelidir (kuru temizlik mopları ve dispenser’ları, sıvı deterjan, ovma amaçlı temizlik maddesi, yeterli miktarda temiz sarı, kırmızı ve mavi temizlik bezleri, tuvalet fırçası, çekçek, faraş, kova, eldiven vb.) 

63.2. Eksik malzeme varsa temizliğe başlamadan önce tamamlanmalıdır.

6.3.3. Odadaki  (banyo/tuvalet dahil) çöp kovalarının içinde bulunan çöp poşetleri oda dışına çıkarılarak ağzı bağlandıktan yıkanmalı, sonra servise ait büyük çöp bidonuna taşınmalıdır. 

6.3.4. Çöp kovası kirlenmiş ise yıkanarak temizlenmeli ve kurulanmalıdır.

6.3.5. Oda temizliği toz kalkmayacak şekilde yapılmalıdır. Odadaki tüm yüzeylerin (pencere önleri, radyatörler, yemek masası, etajer, vb.) tozu alınmalıdır. 

6.3.6. Oda zemini temiz alandan başlayarak yatak altları, etajer altı ve arkaları dahil olmak üzere oda zemini nemli mop ile dip kısmından kapıya doğru “s” çizerek paspaslanmalıdır.

63.7. Oda zemini her gün sabah ve öğleden sonra olmak üzere iki kez çift kovalı temizlik arabası ve paspas ile beş litre suya 100 ml (yarım kova suya bir çay bardağı ölçüsünde)yer yüzey deterjanı kullanılarak paspas edilmelidir.

63.8. Paspas arabasının bir kovasında temiz, diğer kovasında kirli su bulunmalıdır.

6.3.9. Paspas önce temiz tarafta ıslatılır, ortada bulunan sıkma mekanizmasında kirli tarafta sıkıldıktan sonra zemin paspaslanmalıdır.

6.3.10. Kirlenen paspas kirli kovasında yıkanır, aynı tarafta sıkılır. Sonra temiz kovada bir daha yıkandıktan sonra kirli kovada sıkılarak zemin paspaslanmalıdır.

6.3.11. Hasta odalarında kullanılan paspas başka hiç bir alanın temizliğinde kullanılmamalıdır.

6.3.12. Islak bırakılan her malzeme mikropların üremesi için uygun ortam oluşturmaktadır. Temizlik bitiminde kullanılan tüm malzemeler (paspas vb) çamaşır makinasında yıkanıp, kurutulmalıdır..

6.3.13. Kan ve vücut sıvıları ile kirlenme olmadığı sürece temizlik su ve sıvı deterjanla yapılmalıdır.

6.3.14. Kan ve vücut sıvıları ile kirlenme olduğunda beklemeden hemen kağıt havlu ile kaba kiri alınır, atıklar kırmızı poşete atılır. Ortamda cam kırıkları var ise öncelikle faraş ile kırıklar toplanarak delici-kesici atık kutusuna atılır. Ortam önce deterjanlı su ile temizlenmeli, temizlenen kısma  1/10 oranında( örn.5 litre suya yarım litre çamaşır suyu yada 5 litre suya 2 adet 2.5 gr DZF  klor tablet eklenmesi gibi) sulandırılmış çamaşır suyu dökülüp 5 dak. beklenmeli, paspasla silinip temiz su ile durulanmalıdır.

6.3.15. İşlem sonrası paspas çamaşır makinasında yıkanıp kurutulmalıdır, dezenfeksiyon işlemi için kullanılan paspas yıkanıp temizlenmeden kullanılmamalıdır.

6.3.16. Kapı kolları sıvı deterjanla yıkanmış bez ile silinmeli ve kurulanmalıdır.

6.3.17. Paravan  perdelerinde gözle görünür bir kirlenme olduğunda veya her 3 ayda bir yıkanmalı
	[image: image4.jpg]



	HASTANE TEMİZLİK TALİMATI
	DÖKÜMAN KODU
	EN.TL.17

	
	
	YAYIN TARİHİ
	24.08.2016

	
	
	REVİZYON TARİHİ
	02.01.2018

	
	
	REVİZYON NO
	01

	
	
	SAYFA
	4/5


6.3.18. Pencere perdeleri ayda bir kez veya gözle görünür bir kirlenme olduğunda yıkanmalı

6.3.19. Ünite duvarları  ayda bir temizlenmeli, eğer kan veya vücut sıvısıyla kontamine ise dezenfekte edilmeli

6.3.20. Banyo ve tuvaletlerin temizliği en sona bırakılır.

saklanmalıdır.
6.3.22. Gerekli görülen durumlarda periyot beklenmeden temizlik yapılmalıdır. 

6.3.23. Yüzeylerde kan ve vücut sıvıları ile kirlenme var ise temizliğe ek olarak dezenfeksiyon yapılmalıdır. 

6.3.24. Oda/Ofis temizliği tamamlandıktan sonra çekçek ve faraş ile koridorda bulunan kaba kirler uzaklaştırılır, tüm eşyaların (sekreter masası, oturma grubu, duvar bandı, tablolar, vb.) tozu alınır, su ve sıvı deterjan ile zemin paspaslanır ve kurulanır. 

6.3.25.Koridor temizliğinde hasta odası ve ofislerde kullanılandan farklı paspas ve kuru mop kullanılmalıdır.

6.3.26. Eksitus veya taburcu olan ya da başka bir servise devrolan hastanın ardından günlük temizlik işleminin tüm basamakları uygulanmadan yeni hasta kabul edilmemelidir.

6 .4. Eşya ve Yüzey Temizliğinde Bez ve Kovaların Kullanım Alanlarına Göre Renkleri
Sarı bez ve kova ile hasta yatak ve karyolası, yatak baş ve kenarlarında  el değen yerler (yan koruma kolları, yatak başlıkları), hasta kapıları, hasta yemek masası, etajer, hasta elbise dolapları silinmelidir.
Mavi bez ve kova ile camlar, cam önleri ve pencere önleri silinmelidir. 

Kırmızı bez ve kova ile banyo ve küvetlerde (ayna, duşakabin ve duvar fayansları), lavabolar kendisine ait fırça ile çevreye sıçratmadan, musluklara sürülmeden fırçalanmalıdır. Tuvalet kapıları ve kapı kolları kırmızı bez ile kırmızı kova kullanılarak kapı üstten alta doğru silinmelidir. Tuvalet sifon kolu sulandırılmış çamaşır suyu emdirilmiş kağıt havlu ile silinmelidir.

Her temizlikte bez ve kovalar kullanımdan sonra temizlenerek kuru saklanmalıdır, bezler ve kovalar ayrı muhafaza edilmelidir.

6.5.   Personel Odalarının Temizliği

6.5.1. Steril olmayan eldiven ile çöpler “Atık Yönetimi Talimatına “göre toplanır

6.5.2. Temiz alandan kirli alana doğru her yer su ve deterjanla silinir

6.5.3. Cam, kapı, kapı kolları periyodik olarak ayda bir silinir

6.6. Zemin ve Koridor Temizliği

6.6.1. Deterjanlı su ile kirlendiğinde ve günlük olarak paspaslanır, kurulanır
6.7. Tuvaletlerin ve Lavaboların Temizliği

6.7.1. Önce sifon çekilir, klozet içine toz deterjan dökülerek klozetin içi kırmızı tuvalet fırçası ile temizlenmelidir.

6.7.2. Fırça kesinlikle tuvaletin oturma yerinde ve dış kısmında kullanılmamalıdır.

6.7.3. Klozetin etrafı deterjan emdirilmiş kağıt havlu ile temizlenmelidir.

6.7.4.Tuvalet zemini kırmızı zemin fırçası ile ovulup yıkandıktan sonra kurulanmalıdır. 

6.7.5.Lavabolar içi, dışı, altı temiz, çizik ve leke olmamalı, su tesisatının üstü-altı temiz, lekesiz ve alkali kalıntısı olmamalıdır. 
6.8. Banyo Temizliği

6.8.1 perdesi sıvı deterjan veya ovma maddesi ile silinmelidir.

6.8.2. Lavabo ve kenarları su ve sıvı deterjan veya ovma maddesi ile temizlenir.

6.8.3. Aynı bez yıkandıktan sonra lavabo arkasındaki duvar silinir.

6.8.4.Lavabo aynası mavi bez kullanılarak cam temizleme maddesi ile silinmelidir.
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6.8.5.Silinen tüm yüzeyler önce durulanıp ardından kurulanmalı kesinlikle ıslak bırakılmamalıdır
6.8.6. Her hastanın banyodan çıkışında küvet ve çevresi önce sıcak su ardından dezenfektanlı su ile silinmelidir
6.8.7. Banyo temizliği yapılmadan ikinci hasta banyoya alınmamalıdır.

6.8.8. Banyo yaptıran kişinin mutlak koruyucu önlük giymesi gerekmektedir.

6.9. Yatakların Temizliği

6.9.1. Her hasta çıkışından sonra, yatak muşambası, mobilyası, demirleri ve hasta etajerinin önce su ve deterjanlı bez ile silinmeli, daha sonra dezenfektanlı su ile silinmesi gerekmektedir.
6.10. Hastanede Kullanılan Malzemelerin Temizlenme Sıklığı ve Temizlenme Şekli

	Malzeme/Yüzey
	Temizlenme Sıklığı
	Temizlenme Şekli

	Sedye

Tekerlekli sandalye

Acil arabası

Çamaşır arabası

Serum askıları
	Günde en az bir kez ve kirlendikçe
	Su ve deterjanla silinmeli

	Mobilyalar
	Günde bir kez

Ayda bir kez
	Toz alma

Su ve deterjanla silinmeli

	İç Camlar
	Ayda bir kez

Gerekli görüldükçe
	Cam temizleme maddesi ile silme ve kurulama 

	Perdeler
	Ayda bir kez

Gerekli görüldükçe 
	Yıkama

	Duvarlar
	Ayda bir kez ve gerekli görüldükçe
	Su ve uygun deterjanla silinmeli

	Tavanlar
	Ayda bir kez ve gerekli görüldükçe
	Su ve uygun deterjanla silinmeli

	Tavan Lambaları
	Haftada bir kez

Ayda bir kez
	Toz alma

Nemli bezle silme

	Kapı
	Günde bir kez ve gerekli görüldükçe
	Silme

	Radyatörler
	Günde bir kez

Haftada bir kez
	Toz alma

Fırçalama

	Ahşap bölgeler
	Günde bir kez
	Toz alma

	Zemin
	Günde iki kere ve kirlendikçe
	Su ve uygun deterjanla silinmeli

	Halı
	Günde iki kere ve kirlendikçe
	Su ve uygun deterjanla silinmeli

	Baca kapakları

Havalandırma boşlukları
	Ayda bir kez
	Mekanik temizlik ve kuru vakum uygulama

	Teras ve çatı
	Haftada bir kez
	Süpürme ve yıkama


7.İLGİLİ DÖKÜMANLAR:
	HAZIRLAYAN
	KONTROL EDEN
	ONAYLAYAN

	ENFEKSİYON KONTROL KOMİTESİ
	PERFORMANS VE KALİTE BİRİMİ
	BAŞHEKİM


7.1. Temizlik Kontrol Takip Formları 

