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1.AMAÇ: Hastanemizde hastaların güvenli ve eksiksiz bir şekilde bir servisten diğer servise, yoğun bakımlara, radyoloji birimine, ameliyathanelere, hastane dışına sevklerde transferi sağlamak için bir yöntem belirlemektir.
2.KAPSAM: Bu Talimat hemşireleri, tüm kat sekreterlerini ve personeli kapsar. 
3.KISALTMALAR:
4.TANIMLAR:
5.SORUMLULAR: Hastanın yattığı servisten ve acil servisten diğer servislere, yoğun bakımlara, ameliyathaneye, radyoloji birimine, hastane dışına transferinden hemşire sorumludur.
6.FAALİYET AKIŞI:
6.1.Transferde Genel Kurallar:

6.1.1.Transfer işlemi zorunlu haller dışında yemek saatinde yapılmamalıdır.
5.1.2.Hastanın ameliyata, yoğun bakımlara transferi, hasta odalarında bulunan, standart hasta yataklarında HB.TL.17 Hasta Taşıma Ve Kaldırma Talimatı uygun olarak yapılır.
6.1.3.Acil biriminde diğer birimlere hasta transferi hastanın bilinç ve diğer fiziksel ve mental durumunun doktor ve hemşire değerlendirilmesi sonucunda sedye ve tekerlekli sandalye ile HB.TL.17 Hasta Taşıma Ve Kaldırma Talimatı uygun olarak götürülür.
6.1.4.Tetkik veya doktor muayenelerine götürülürken hastanın fiziksel ve mental durumu uygunsa tekerlekli sandalye ile götürülür.
6.1.5.Birimler arası transferde doktor ve/veya hemşire mutlaka bulunmalı ve taşıyıcı personel bulunmalıdır.
6.1.6.Hasta eğer bir sağlık kuruluşuna transfer olacaksa; hemşire doktordan aldığı bilgiler doğrultusunda bulunan birimdeki kat sekreterine bilgi verir ve tahmini çıkış süresi belirtir. Kat sekreteri hastanın çıkış bilgilerini kontrol eder ve hasta çıkışını yapar.
6.1.7.Birim sorumlu hemşiresi Epikriz Formunu kontrol eder; eksik ise doktor tarafından doldurulmasını sağlar ve TA.FR.21  Hasta Transfer Formu’nu doldurur. 

6.1.8.Transferde hasta transfer sedyesi kullanılır. Taşıma esnasında sedyenin yan korkulukları kitlenir. Sorumlu hemşire hasta dosyası hazırlandıktan 112 yi arar ve bir sevk vakası olduğunu bildirir.112 uygun bölümde hastanın yerini ayarladıktan sonra hemşiresine bilgi verir. 112 Komuta Merkezinden gelecek olan talimata göre hasta doktor ya da ATT eşliğinde hasta sevk olur. Sevk Hastaya uygulanan tedavinin sevk noktasına teslim edilene kadar sürekliliği sağlanır.112 personeli hastanın genel durumu hakkında ve yapılan tedavilerle ilişkin bilgi verir.
6.1.9.Acil servisten yatışı yapılan hasta dosyası çıkartıldıktan sonra servis personeli ile Hasta Taşıma Talimatına
 uygun olarak yattığı birime transfer olur.

6.2.Transfer Öncesi Uygulama:

6.2.1.İlgili hekim tarafından Y.B. Ünitesine ya da diğer birimlere gitmesine karar verilen servis hastası için öncelikle ilgili yoğun bakımın sorumlu hekimi ile görüşülerek yatak ayarlaması yapılır, Servis sorumlu hemşiresi tarafından, ilgili birimin sorumlu hemşiresine ve hasta bankosuna haber verilir. Hastanın ilgili birime kabul edilebileceği yaklaşık saat onaylandıktan sonra hasta hazırlığına başlanır.

6.2.2.Acil durumlarda (hasta yoğun bakıma gönderiliyorsa) hasta hazırlığı servis hemşiresi tarafından tamamlanır ve vakit kaybedilmeden Y.B ünitesine haber verilerek hasta derhal Y.B ünitesine nakledilir.

6.2.3.Servis hemşiresi tarafından, hastanın ilgile birime naklinin neden ve ne şekilde olacağı hastaya ve varsa hasta yakınına anlatılır. 
6.2.4.Birimler arası hasta transferi HB.TL.17 Hasta Taşıma Ve Kaldırma Talimatı uygun olarak hemşire ve/veya doktor neslinde yapılır.

6.3.5.Servis hemşiresi tarafından, hasta servisten çıkmadan önce vital bulguları alınır ve TA.FR.13 Hemşire Gözlem Değerlendirme Formu’na kaydedilir. Hastaya ait tüm özet bilgileri içeren TA.FR.21  Hasta Transfer Formu doldurulur.
6.3.6.Hastaya ait tüm tetkikler, radyolojik incelemeler, doktora ve hemşireye ait tüm kayıtlar hazırlanarak hasta  dosyasına yerleştirilir.
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6.3.7.Servis hemşiresi tarafından, transfer esnasında kullanılacak olan, acil girişim için gerekli malzemeler hazırlanır.

6.3.8.Hastaya uygun ve rahat bir pozisyon verilir.

6.3.9.Tüm hazırlıklar bitince, servis hemşiresi tarafından ilgili birimin hemşiresi aranarak hastanın transfer için hazır olduğu tekrar haber verilir ve portör çağırılır.

6.3.10.Hasta radyolojik tetkik için transfer edilecek ise birim sorumlu hemşiresi  tarafından radyoloji birim aranır, randevu alınan saatte hasta radyoloji tetkiki için HB.TL.17 Hasta Taşıma Ve Kaldırma Talimatı’ na uygun olarak transfer edilir. 
6.3.11.Hasta hastane dışına çıkarılacak ise koruyucu battaniye veya koruyucu örtülür.

6.4.Hastanın Transferi:

6.4.1.Servis hemşiresi portör yardımıyla, hasta yatağının ayak ucunu hasta odasından öncelikli olarak çıkartılır.

6.4.2.Servis hemşiresi ve portör tarafından, hasta yatağının baş kısmı asansöre öncelikle alınacak şekilde hareket edilerek HB.TL.17 Hasta Taşıma Ve Kaldırma Talimatı’na uygun olarak ilgili kata götürülür.

6.4.3.Hasta servis hemşiresi ve ilgili birim hemşiresi tarafından yatacağı bölüme alınarak uygun pozisyon verilir ve hemen vital bulguları alınır.

6.5.1.Hastanın bölümler arası transferinde Hastanın nakil olacağı servis sorumlu hemşiresi aranır. Hastanın yatağı ayarlanır.  Hasta sahipleri aranarak haber verilir. TA.FR.21  Hasta Transfer Formu doldurulur, hastanın ilaçları sistem üzerinden nakil edilir, hasta dosyası ve hastanın eşyaları eksiksiz olarak servis hemşiresi  tarafından ilgili servis hemşiresine teslim edilir. Nakil olacağı servisten hastanın durumuna göre sedye ya da tekerlekli sandalye servis personeli tarafından getirilerek hasta nakil aracına alınır. Sedye korkulukları kitlenir. Taşıma esnasında hasta mahremiyetine maksimum seviyede dikkat edilir. 

6.5.2.Hasta diğer bir servise veya yoğun bakımlara transfer edilirken, servis hemşiresi hastaya ait özel bilgileri yazdığı TA.FR.21  Hasta Transfer Formu ile hazırladığı hasta dosyasını ilgili birim hemşiresine hasta başında devreder. Servis hemşiresi tarafından, hastanın adı ,soyadı, yaşı, tanısı, genel durumu, yapılan işlemler (operasyonu, biyopsi vs..)ve diğer özellikler, özel bakım gerektiren durumlar (trakeostomi bakımı,dren vs..)ilgili birim hemşiresine anlatır.
6.6. Yoğun Bakımlardan Diğer Hastanelere Hasta Transferi: 112 Komuta Merkezi aranır,112 merkezinden gelen bilgi doğrultusunda hasta transfere hazırlanır.
6.6.1.Transfer öncesi Y.B hemşiresi tarafından hasta monitörden ayrılarak transport monitörüne bağlanır. Birden çok damar yolu var ise hastanın durumuna göre damar yolu açık kalacak şekilde diğerleri heparinlenir. Hasta eğer ventilatöre bağlı ise en son vantilatörden  ayrılır ve oksijen tüpüne bağlanmış ambu ile desteklenir.Solunum sıkıntısı var ise portabl oksijen tüpü hazır bulundurulur.
6.6.2.Y.B hemşiresi tarafından TA.FR.21  Hasta Transfer Formu ve hastanın hekimi tarafından epikriz 2 nüsha hazırlanır.
6.6.3.Hastaların ameliyathaneye hemşire eşliğinde teslim edilir. ve yattığı bölümün hemşiresi tarafından teslim alınır. Transferde hastalar ameliyathane ye Hasta Taşıma Talimatına uygun olarak hareket edilir.

6.6.4.Acil servisten servislere, ameliyathaneye ve yoğun bakımlara hasta transferinde acil servisten hastanın nakil olacağı bölüm telefonla aranır, hasta transfer sedyeye hasta taşıma talimatına uygun şekilde alınır. İlgili bölüme güvenli bir şekilde nakli sağlanır.
6.6.5.Hasta ambulans ile evine gönderilecek ise hastane şoförü aranır, lüzum halinde servis personeli hasta transferinde görevlendirilir. 

6.7.Psikiyatri hastasının bölümler arası transferinde genel kurallar geçerlidir. Hastane dışına sevklerde 112 Komuta Merkezi aranır. Uygun hastane tespit edildikten sonra sevk edilir.

6.8. Servislerde yatan diyaliz hastaları var ise tedavi saatinde hasta taşıma talimatına uygun şekilde diyaliz merkezine transfer edilir, tedavi sonunda ise yattığı servise Hasta Taşıma Talimatına uygun olarak gönderilir.
Transferde en az bir taşıyıcı personel ve bir sağlık personeli hasta yanında bulunmalıdır.
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7.İLGİLİ DÖKÜMANLAR

7.1. HB.TL.17 Hasta Taşıma Ve Kaldırma Talimatı
 


           
7.2. TA.FR.12 Hasta İzlem Formu





7.3. TA.FR.21  Hasta Transfer Formu
7.4. TA.FR.15 Hemşirelik Bakım Planı Formu
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