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İLAÇ VE MALZEME İSTEMLERİNİN ECZANEYE BİLDİRİLMESİ

1- İlaç ve sarf malzeme yıllık ihtiyaç listeleri yıl sonuna doğru bir sonraki yılın ihtiyaçları için ilaç, sarf, laboratuar, röntgen ve diyaliz depoları sorumlu taşınır kayıt kontrol yetkililerince hazırlanacaktır. Bu süreç içerisinde gerçekçi ihtiyaç listelerinin oluşturulması ve miktarların sağlıklı belirlenebilmesi için sorumlu eczacı, taşınır kayıt kontrol yetkilileri, servis sorumlu hekim ve hemşireleri koordine olarak çalışmalıdır. Oluşturulan listeler stok koordinasyon sistemi üzerinden gerekli taramalar yapıldıktan ve ihtiyaç tespit komisyonunca onaylandıktan sonra uygun olan kalemler satın alma servisine ihale edilmek üzere teslim edilir.

2- Acil ilaç ve sarf malzeme talepleri ile alımı ilk defa yapılacak olan malzemeler için servis sorumlu hekimi/hemşiresi tarafından taşınır istem belgesi formu doldurularak eczane servisine teslim edilir. Sarf malzeme talepleri en az üç hekimin imzasını içeren teknik şartname iliştirilerek hazırlanır. İhtiyaç tespit komisyonunca uygun görülen malzemeler acil alımı için satın alma servisine havale edilir.

3- İhalesi yapılmış olan malzemelerin sipariş sonrası gelen kısmının azalması durumunda firmadan alınacak bakiye kaldıysa yeniden sipariş çekilir. Eğer bakiye kalmadıysa yeniden ihale edilene kadar olan kısmı doğrudan temin yöntemiyle ya da stok koordinasyon sistemi üzerinden yapılan tarama neticesinde istenilen malzeme ve miktar karşılanabiliyorsa sistem üzerinden istemi yapılarak temin edilir.

İLAÇ VE MALZEMELERİN TEMİNİ

1- Hastanelerden ihtiyaç/stok fazlası olarak temin edilen ürünler gerekli sayım ve inceleme yapıldıktan sonra taşınır işlem fişi, fatura ve protokol karşılığında sisteme girişi yapılır.

2- İhale yoluyla temin edilen ürünler irsaliye karşılığında depo sorumlusu ve taşınır kayıt kontrol yetkilisi tarafından teslim alınır. Depo defterine kaydedilir.

3- Muayene tespit komisyonunca mal, teknik şartnameye ve ihalede verilen numune

 uygunluğu açısından değerlendirilerek karar verilir.

4- Uygun bulunan malzemenin fatura karşılığında sisteme girişi yapılır.

5- İhalesinde teklif verilmeyen yada çeşitli nedenlerle iptal edilen ilaç kalemleri stok koordinasyon sisteminden devir alınına veya doğrudan temin yöntemiyle geçici olarak temini edilene kadar ilaç reçeteleri zaruri durumlarda yatan hasta reçetesi olarak hazırlanır. (SUT MADDE 6.1.1.B/2)

TESLİM ALINMASI VE YERLEŞTİRİLMESİ

1- İlaç/sarf malzemeleri depo sorumlusu tarafından geçici olarak irsaliye yada taşınır işlem fişi karşılığında teslim alınır. Depo defterine işlenir.  Muayene komisyonunca incelenip karara varıldıktan sonra depo kabulu yapılır.

	[image: image2.jpg]



	ECZANE İŞLEYİŞ PROSEDÜRÜ
	DÖKÜMAN KODU
	İY.PR.02

	
	
	YAYIN TARİHİ
	12.08.2016

	
	
	REVİZYON TARİHİ
	05.03.2018

	
	
	REVİZYON NO
	01

	
	
	SAYFA
	2/3


2- İlaç ve sarf ana deposuna malzemeler cinslerine ve büyüklüklerine göre yapılmış olan düzenlemelere göre yerleştirilir.

3- Miadlar kontrol edilerek miadı yakın olan ürünler ön raflara dizilir.

   SAKLAMA KOŞULLARI

1- Soğuk zincire tabi ilaçlar geçici kabulünden itibaren ana depo ve eczane deposunda buzdolaplarında +2-+8 C arasında saklanır. Soğuk zincir bozulmadan hastaya ulaştırılır.

2- Özel saklama koşullarına tabi olmayan ilaçlar ve malzemeler oda sıcaklığında (25 C) ve belirli nem ( %60) altında saklanır. Buzdolabında termometre ve ısı problu dijital termometre bulunmaktadır. Eczane ve depolarda ise belli aralıklarla termometre ve nem ölçer bulunmaktadır. Günlük ölçümler tablolara işlenmektedir.

YÜKSEK RİSKLİ İLAÇLARIN YÖNETİMİ

1- Kırmızı ve yeşil reçeteye tabi ilaçlar kilitli dolaplarda muhafaza edilmektedir. 

2- Uyuşturucu, psikotrop ve yüksek riskli ilaçlar kırmızı nokta ve yüksek riskli ilaç ibaresi basılı etiketlerle etiketlenerek dikkat çekici hale getirilmektedir.

STOK SEVİYELERİ VE MİAT TAKİBİ

1- Belirli periyotlarla yapılan sayımlarla ilaçların stok takibi yapılmaktadır.

2- Kırmızı,yeşil ve mor reçeteye tabi olan ilaçlar günlük sayılarak deftere işlenmektedir.

3- Düzenli olarak HBYS sistemi üzerinden ve yapılan periyodik sayımlarda miat takibi yapılmaktadır. İlaç Teknik şartnamesi gereği miadına üç ay kalan ilaçlar firmalara bildirilerek miadında tüketilemediğinde değişimi sağlanmaktadır.

4- HBYS programı içeriğinde yer alan minimum ve maksimum stok seviyeleri otomatik olarak ayarlanmaktadır.

İLAÇ VE MALZEME İSTEMLERİ

1- İlaçlar günlük olarak hasta üzerine istenir, toplu olarak eczane servisi ekranına gönderilir.

2- Servislerin özelliklerine göre belirlenmiş olan ilaç cep depo stokları ve acil arabaları  servis sorumlu hemşireleri tarafından periyodik olarak sayılarak stok ve miat takibi yapılır.

3- Sarf malzeme istemleri servislerce 5 günlük stok miktarını aşmayacak şekilde yapılarak karşılanır. 
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4- İlaç ve sarf malzeme talepleri malzeme istem formu ve en az üç hekim onaylı teknik şartname ekinde eczane servisine ulaştırılır. Malzeme tespit komisyonunca alınan karar neticesinde satın alma birimine havale edilir.

İLAÇLARIN HAZIRLANMASI VE TRANSFERİ

1- İstemler onaylandıktan sonra ilgili personelce ilaç istemleri karşılanır.

2- Her birime ait küvetler içerisine kilitli poşetler içerisinde ilaçlar yerleştirilir.Ayrıca küvet içerisine ilaç bilgisi, miadı ve adedi,istem yapan servis adı, istemi yapan personel adı ve karşılayan personel adı, karşılama zamanı ve tarihi bilgilerini içeren bir form yerleştirilir.

3- Servis hemşireleri ilaçları sayarak ve gerekli kontrolleri yaparak teslim alır.Böylece iki kez doğru ilacın hastaya ulaştığı bilgisi kontrol edilmiş olur.

4- Soğuk zincire tabi ilaçlar küvet içerisine yerleştirilmez. Soğuk zincir bozulmadan kullanımdan önce teslim edilir.

İLAÇ İADE SİSTEMİ

1- Order değişikliği, taburcu olma, ölüm ve miad değişikliği sebepleriyle KYS’de yer alan ilaç iade formu doldurularak, formda yer alan ilaçlar eczaneye ulaştırılır.

2- Formda belirtilen ürünler sayılarak ve miad kontrolü yapılarak hasta üzerinden yada servis deposundan geri alınır.

3- Gönderilen formlar dosyalanarak arşivlenir.
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