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1. AMAÇ: Zonguldak Özel Level Hospıtal’da verilen sağlık hizmetinin ve satın alınan ürünlerin kontrol sonuçlarına göre yapılan muayene ve deney işlemlerinin durumunu göstermek için kayıt sistemlerinin esaslarını belirlemektir.
2. KAPSAM: Zonguldak Özel Level Hospıtal’da verilen hizmetin ve satın alınan ürünlerin hastanemize girişinden itibaren kullanım ve hizmet sonuçlanmasına kadar yapılan muayene ve ölçme işlemlerini kapsar.
3. SORUMLULAR:

3.1. Başhekimlik
3.2. Hastane Müdürlüğü
3.3. Başhemşirelik
3.4. Muayene Komisyonu
4. TANIMLAR:

Muayene Komisyonu: Baştabiplik tarafından üyeleri atanan Satın alma Müdürü başkanlığında satın alınan girdi ürünlerin teknik şartnameye veya istenilen özelliklere uygun olup olmadığının kontrolünü yaparak karar veren ekiptir.

5. UYGULAMA:
5.1- Zonguldak Özel Level Hospıtal’da kalite sistemi içerisinde yapılan muayene ve deneylerin  sonuçları kayıtlarla belirlenir.

5.2- Hastanemizde muayene ve deney durumu 3 farklı şekilde değerlendirilir.

5.2.1- Satın alınan ürünlerin muayene komisyonunca yapılan muayene ve deney durumunun belirlenmesi.

5.2.2- Hekimlerce yapılan muayene işlemlerinde muayene durumunun kayıtlarla belirlenmesi.

5.2.3- Yemek, güvenlik, görüntüleme, büro ve temizlik hizmetlerinde yapılan kontrol durumunun belirlenmesi.

5.3- Satın alınacak kaliteyi etkileyen girdi ürünlerin muayene ve deney durumu muayene komisyonlarınca teknik şartnameye veya istenilen özelliklere göre yapılan kontrollerin durumu.

5.3.1- Eğer muayene ve deney durumu uygun ise; komisyon raporuna kayıt edilerek belirlenir.

5.3.2- Eğer muayene ve deney durumu uygun değil ise; muayene komisyonu tarafından gerekçe raporunda kayıt edilerek belirlenir.

5.3.3- Küçük bir düzeltme sonucu kabul edilme ihtimali olan durumlarda ise komisyon muayene komisyon raporu ve/veya gerekçe raporunda bu durumu belirtir. Bu düzeltme yapıldığında tekrar kontrol işlemi yapılarak ilgili kayıtlar kullanılır.

5.4- Yemek, temizlik, görüntüleme, güvenlik ve büro hizmetlerinde Hastane Müdürlüğü ve Başhemşirelik tarafından yapılan kontrollerin durumu hizmet ifa belgesi ile tanımlanır. Bu belgede yemek bölümünde Diyetisyen de muayene ve deney durumunu belirler.
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